
Анкетирование  учащихся  

ГОУ СОШ № 430 Петродворцового района Санкт-Петербурга 

на тему «Работа школьной столовой и буфета» 

2008-2009 уч. год 

 
Класс/ 

Вопросы анкеты 
6 класс 

17 человек 
7 класс 

14 
человек 

8 класс 
20 

человек 

9 класс 
 18 

человек 

10 класс 
28 

человек 

11 класс 
12 человек 

1. Как часто Вы 
посещаете школьную 
столовую? 
А) на каждой перемене; 
Б) 1 раз в день; 
В) 1 раз в неделю; 
Г) не посещаю; 
Д) другое. 
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2.Что Вы покупаете в 
школьной столовой? 
А) только завтраки; 
Б) только обеды; 
В) и завтраки, и обеды; 
Г) только буфетную 
продукцию. 

 
 

7 
3 
 
 

7 
 

 
 

6 
2 
 
 

6 

 
 

9 
4 
2 
 

5 

 
 

9 
2 
1 
 

6 

 
 

11 
4 
2 
 

11 

 
 

8 
1 
 
 

3 

3. Качество обедов 
оцениваю на: 
А) «5»; 
Б) «4»; 
В) «3»; 
Г) «2»; 
Д) нет ответа. 
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4. Что Вы чаще всего 
покупаете в буфете? 
А) пирожки, пицца; 
Б) булочки, сосиска в 
тесте; 
В) чай, соки; 
Г) шоколад; 
Д) конфеты, печенье; 
Е) салаты. 
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5. Чтобы Вы добавили в 
ассортимент столовой? 

Салат – 3 
Сосиски – 

1 
Котлеты – 

2 
«все сразу» 

- 1 
Вкусной 
еды – 1 

Икры - 1 

Пирожк
и – 1 

Торты – 
2 

«Макдон
алдс» - 8 
Жев.рез
инка – 1 
Сухарик

и – 1 
Мороже
ное – 1 

Пирожн
ое - 2 

Кура-
гриль – 5 
Шаверм

а – 8 
Макарон

ы – 3 
Сыр – 5 
Сладкое 

– 10 
Чизбург

ер – 8 
Шокола

д – 5 
Мороже
ное – 8 

Кофе – 4 
Салаты – 4 

Котлета 
по-

киевски – 
2 

Фрукты – 
12 

Мясо – 5 
Семечки – 

3 
Морожено

е – 12 
Пельмени 

– 5 

Булочка 
с мясом 

– 4 
Карт.фр

и – 3 
Мясо – 

15 
Шашлык 

– 11 
Салаты – 

7 
Чай – 9 

Запеканк
и – 17 

 

Карт.фри – 
9 

Салаты – 6 
Утка по-
пекински 

– 4 
Йогурты – 

3 
Соусы – 6 
Булочки с 
лимоном – 

3 
Шоколад – 

4 
Икра - 3 



Салаты – 
2 

Сосиски 
– 10 

Пельмен
и – 7 

Овощи - 
7 

Майонез – 
6 

Карт.фри - 
4 

6. Чтобы вы добавили в 
ассортимент буфета? 

Хот-дог – 1 
Морожено

е – 3 
Пирожное 

– 3 
Салаты – 2 
Шаверма – 

1 
«Макдонал

дс» - 4 
Блинчики 

– 4 
Лимонад – 

3 
Чипсы – 3 
Суши – 1 

Коктейль - 
2 

Чипсы – 
4 

Чупа-
чупсы – 

5 
Фрукты 

– 1 
Жев.рез
инка – 2 
Пирожн

ое – 2 
Мороже
ное – 3 
Шокола

д – 2 
Мармела

д – 2 
Сухарик

и - 4 

Сухарик
и – 4 

Чипсы – 
5 

Мороже
ное – 3 

Гамбург
ер – 2 

Сок – 3 
Вафли – 

2 
Шаверм

а – 5 
Пирожк

и - 4 

Кофе – 3 
Жев.резин

ка – 5 
Эклеры – 

3 
Шоколад – 

2 
Салаты – 2 
Морожено

е – 3 
Напитки – 

6 
Гамбургер 

- 3 

Карт.фр
и – 4 

Йогурт – 
3 

Орехи – 
3 

Сухофру
кты – 4 

Пончики 
– 2 

Шокола
д – 6 

Семечки 
- 5 

Пирожки – 
4 

Кофе – 3 
Блины – 2 
Батончики 

– 4 
Галеты – 4 
карт.фри - 

5 

7. Как Вы оцениваете 
культуру  принятия 
пищи? 
А) «5»; 
Б) «4»; 
В) «3»; 
Г) «2». 
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8. Ваши предложения по 
улучшению работы 
столовой и буфета. 

Цены 
поменьше, 
покомфорт
ней, чаще 

проветрива
ть, 

добавить 
салаты, 

салфетки, 
скатерть, 

официанты
, шаверма, 

кетчуп, 
икра, 

меньше 
очереди 

Автомат 
с кофе, 
блины, 

пончики, 
конфеты

, 
морожен

ое, 
сухарик

и, 
телевизо

р, 
снизить 
цены, 

салфетк
и, 

варенье, 
минерал

ка, 
коктейль 

Чистота 
и 

гигиена, 
салфетк

и, 
снизить 
цены, 

увеличит
ь 

ассорти
мент, 

увеличит
ь 

количест
во 

работни
ков 

Салфетки, 
автомат, 
кипяток, 

зубочистк
и, 

подогрева
ть 

пирожки, 
2 кассы, 

официант
ы, 

добавить 
салаты, 

напитки, 
увеличить 
ассортиме

нт 

Увеличи
ть 

количест
во 

работни
ков, 

снизить 
цены, 

салфетк
и, чаще 

проветри
вать, 
новое 

оборудо
вание, 

поменят
ь 

ассорти
мент 

2 
буфетчиц
ы, снизить 

цены, 
улучшить 
дисциплин

у, 
поменьше 
очереди, 2 

буфета, 
улучшить 
качество 

пищи, 
увеличить 
ассортиме

нт 

 
 

 



Анкетирование  учащихся  

ГОУ СОШ № 430 Петродворцового района Санкт-Петербурга 

на тему «Работа школьной столовой и буфета» 

2009-2010 уч. год 

 
Класс/ 

Вопросы анкеты 
6 класс 

21 человек 
7 класс 

45 
человек 

8 класс 
20 

человек 

9 класс 
 43 

человека 

10 класс 
18 

человек 

11 класс 
21 человек 

1. Как часто Вы 
посещаете школьную 
столовую? 
А) на каждой перемене; 
Б) 1 раз в день; 
В) 1 раз в неделю; 
Г) не посещаю; 
Д) другое. 
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2.Что Вы покупаете в 
школьной столовой? 
А) только завтраки; 
Б) только обеды; 
В) и завтраки, и обеды; 
Г) только буфетную 
продукцию. 
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1 
 
 

16 
 

 
 
 

9 
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1 
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18 

 
 
 
 
 
 

18 

3. Качество обедов 
оцениваю на: 
А) «5»; 
Б) «4»; 
В) «3»; 
Г) «2»; 
Д) нет ответа. 
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11 
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24 
9 
2 
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1 
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11 
1 
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2 
1 
8 
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14 
1 
 

5 
4. Что Вы чаще всего 
покупаете в буфете? 
А) пирожки, пицца; 
Б) булочки, сосиска в 
тесте; 
В) чай, соки; 
Г) шоколад; 
Д) конфеты, печенье; 
Е) салаты. 
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12 

 
8 

12 
3 

 
 

23 
22 

 
31 
11 
8 

13 

 
 

13 
7 
 

11 
5 
2 

 
 

34 
17 

 
38 
9 
6 
9 

 
 

13 
6 
 

14 
5 
4 
3 

 
 

17 
5 
 

14 
5 
 

1 
5. Чтобы Вы добавили в 
ассортимент столовой? 

Гамбургер
ы – 2 

Суши – 1 
Сок – 8 

Карт.фри – 
1 

Пицца - 2 

Шокола
д – 11 

Салат – 
5 

Мороже
ное – 9 
сухарик

и – 4 
котлеты 

– 5 
овощи – 

5  
борщ - 2 

Блины – 
1 чай – 1 
Карт.фр

и - 1 

Блины – 1 
какао – 5 
салат – 12 
пицца – 13  

сок – 12 
суши – 8 
чай - 7  

Суши – 
1 

Зеленый 
чай -2 
Соль-2 

Сладкий 
чай -1 

Кофе -1 
Сок -1 

Вода – 1 
Курицу -

1 

Выпечка – 
1 

Каша – 1 
Сок – 1 

Кока-кола 
– 1 

Хлеб -  1 
Салаты – 1 
Суши - 4 

6. Чтобы вы добавили в 
ассортимент буфета? 

Морожено
е – 7 

Выпечка 
– 11 

Карт.фр
и – 1 

Пепси – 8 
Морожено

Кекс -1 
Выпечка 

Кекс – 1 
Выпечка – 



Напитки – 
5 

Жев.резин
ка – 2 

Конфеты – 
2 

Чипсы – 6 
Сухарики - 

5 

Чипсы – 
3 

Салат – 
2 

Зел.чай – 
12 

Мороже
ное – 4 
Шокола

д - 11 

Пепси – 
2 

Кофе – 2 
Чипсы – 

1 
Выпечка 

– 1 
Мороже
ное - 1 

е – 8 
Пирожки – 

4 
Чипсы – 2 
Сырки – 4 
Фрукты – 

7 
Йогурты - 

5 

– 1 
Кока-
кола, 

пепси  – 
5 

Шаверм
а – 1 

Аппарат 
с чаем -  

7 
Кофе – 7 
Гамбург
еры – 1 
Чебурек

и – 1 
Шокола

д - 1 

1 
Сок – 1 
Чай – 1  

фрукты - 1  
сухарики – 

2 
чипсы – 1 
йогурты - 

2 

7. Как Вы оцениваете 
культуру  принятия 
пищи? 
А) «5»; 
Б) «4»; 
В) «3»; 
Г) «2». 

 
 
 

3 
12 
5 
1 

 
 
 

4 
24 
15 
2 

 
 
 

1 
11 
7 
1 

 
 
 

4 
22 
15 
7 

 
 
 
 

5 
6 
7 

 
 
 
 

3 
12 
3 

8. Ваши предложения по 
улучшению работы 
столовой и буфета. 

Автомат, 
обои, 

картины, 
отдельные 
столики, 
больше 

чистоты, 
сократить 
очереди, 
написать 
ценники, 
больше 

холодных 
напитков 

Холодну
ю воду, 

2 
буфетчи

цы, 
автомат, 
пакеты, 
салфетк

и 

Салфетк
и, 

больше 
чистоты, 
автомат 
с водой 

2 
буфетчиц
ы, больше 
чистоты, 
автомат с 

кофе, 
салфетки 

Салфетк
и на 

столах, 
проветри

вать 
почаще, 
больше 
пиццы, 
убрать 

талоны, 
2 

буфетчи
цы, 

зубочист
ки, 

повысит
ь 

чистоту 
столовой

, 
приобре

сти 
новую 

посуду. 

Салфетки 
на столах, 
проветрив

ать 
почаще, 
больше 

тишины, 
зубочистк

и, 
одноразов
ую посуду,  

аппарат 
для воды, 

2 
буфетчиц
ы, лучше 

промывать 
столы и 

пол, 
больше 
цветов, 

добавить в 
еду соли.  

 
 
 
 
 
 
 

 



Анкетирование  учащихся  

ГОУ СОШ № 430 Петродворцового района Санкт-Петербурга 

на тему «Работа школьной столовой и буфета» 

2010-2011 уч. год 

 
Класс/ 

Вопросы анкеты 
6 класс 

23 
 человека 

7 класс 
22 

человека 

8 класс 
17 

человек 

9 класс 
13  

человек 

10 класс 
20 

человек 

11 класс 
12 

 человек 
1. Как часто Вы 
посещаете школьную 
столовую? 
А) на каждой перемене; 
Б) 1 раз в день; 
В) 1 раз в неделю; 
Г) не посещаю; 
Д) другое. 

 
 
 
 

8 
2 
6 
7 
 

 
 
 

1 
17 

 
 

5 
 

 
 
 
 

9 
2 
1 
5 

 
 
 
 

4 
3 
3 
3 

 
 
 
 

15 
1 
1 
3 

 

 
 
 

0 
4 
3 
3 
2 
 

2.Что Вы покупаете в 
школьной столовой? 
А) только завтраки; 
Б) только обеды; 
В) и завтраки, и обеды; 
Г) только буфетную 
продукцию. 

 
 

3 
2 
 

18 
 

 
 

8 
3 
 

19 
 

 
 
 

2 
 

14 

 
 

1 
1 
1 

10 

 
 
 
 

1 
 

18 

 
 
 
 
 
 

8 
3. Качество обедов 
оцениваю на: 
А) «5»; 
Б) «4»; 
В) «3»; 
Г) «2»; 
Д) нет ответа. 

 
 

3 
2 
3 
1 
4 

 
 

6 
12 
3 
 

2 

 
 

1 
6 
2 
1 
9 

 
 

1 
4 
3 
2 
3 

 
 

3 
9 
7 
 

1 

 
 

0 
4 
3 
 

5 
4. Что Вы чаще всего 
покупаете в буфете? 
А) пирожки, пицца; 
Б) булочки, сосиска в 
тесте; 
В) чай, соки; 
Г) шоколад; 
Д) конфеты, печенье; 
Е) салаты. 

 
 

9 
8 
 

5 
10 
3 
3 

 
 

11 
15 

 
16 
10 

 
2 

 
 

8 
10 

 
8 
2 
3 
1 

 
 

10 
8 
 

9 
4 
1 
 

 
 

8 
12 

 
12 
9 
3 
5 

 
 

6 
5 
 

7 
1 
3 
2 

5. Чтобы Вы добавили в 
ассортимент столовой? 

Фаст-фуд -
9 

Лимонад -
1 

Блины – 5 
Суши – 10 
Шашлык – 

3 
Карт.фри – 

8 
Лапша – 3 

Блины – 
2 

Салаты -
2 

Соки – 1 
Кофе – 1 
Творог – 

1 
Суп -1 

Коктейл
ь – 2 

Шаурма 
– 1 

Курица 
– 4 

Сок – 3 
Шаурма 

– 1 
Фрукты 

– 2 
Салаты – 

1 
Булочки 

– 2 
Карт. 

Фри – 1 
Белый 

хлеб – 2 
Котлеты 

– 2 
Зелёный 

Мясо – 1 
Фрукты -1 
«Всё и так 
хорошо»-1 
Кетчуп -1 

Карт. 
Пюре - 1 

Салаты – 
4 

Пельме-
ни – 2 

Фрукты 
– 1 

Лимонад 
- 2 

 

Яблоки - 1 
Салаты – 2 
Фрукты -7 
Омары – 1 
Мороже-
ное – 2 

Молочные 
продукты 

– 4 
Овощи – 1 
Суши - 1 



чай -1 
6. Чтобы вы добавили в 
ассортимент буфета? 

Морожено
е – 10 

Сухарики 
– 4 

Лимонад – 
4 

Коктейль – 
1 

Сладкое – 
3 

Чипсы – 2 
Фрукты – 6 
Суши – 6 
Шаурма – 

8 
Конфеты – 

1 
Кофе - 5 

Мороже-
ное- 7 

Коктейл
и – 3 

Чипсы – 
12 

Сладкое 
– 5 

Гамбург
ер – 2 

Лимонад 
– 9 

Жев. 
Резинки 

- 4 

Жев. 
Рез- 5 

Шокола
д – 1 

Кура – 2 
Мороже-

ное -1 
Сок – 1 

 
Вегетар.
меню – 1 

 

Чипсы – 1 
Пирожено

е – 1 
Фрукты – 

5 
Гамбургер 

- 2 
 

Шаурма 
– 2 

Жев. Рез 
-4 

Кофе – 2 
Сладост

и – 1 
Салаты – 

1 
Коктейл

и – 3 
Сухарик

и – 3 
Мороже
ное – 1 
Фрукты 
– 3 
Чипсы - 
1 

Соки – 2 
Салаты – 1 
Блины – 3 
Мороже-
ное – 2 

Жев. рез.2 
Кофе – 1 

Гор. 
шоколад - 

1 

7. Как Вы оцениваете 
культуру  принятия 
пищи? 
А) «5»; 
Б) «4»; 
В) «3»; 
Г) «2». 

 
 
 

3 
9 
9 
0 

 
 
 

7 
8 
5 
2 

 
 
 

0 
11 
3 
2 

 
 
 

1 
6 
6 

 

 
 
 

0 
5 

12 
3 

 
 
 

1 
6 
5 
0 

8. Ваши предложения по 
улучшению работы 
столовой и буфета. 

Новая 
техника, 
японский 
товар – 6 

Автоматы, 
Снизить 

цены  

Диваны 
– 2 

Простор 
– 2 

Изменит
ь 

интерьер 
– 3 

Снизить 
цены – 2 
Аппарат

ы - 2 

Разнооб
разить 

ассорти
мент, 

Снизить 
цены, 

Поменят
ь стол. 
прибо-

ры,  
Дежурн

ых 
освобож
дать от 

уроков – 
9, 

Охрана – 
1, 

телевизо
р – 1,  

 

Снизить 
цены, 
разнообраз
ить 
ассортиме
нт, 
Улучшить 
освещение
, Больше 
чистоты 

Больше 
шоколад

а, 
поменьш

е 
сладких 
продукт

ов, 
салфетк

и, 
изменен

ие 
интерьер

а 

2 
буфетчиц
ы, сахар в 

чай – 1 
Меньше 

сахара – 2 
Автомат с 
конфетами 

-2 
Автомат с 
кофе – 8 

Салфетки 
– 4 

Тишины – 
2 

Чистоты – 
1 

Соль -1 
Одноразов
ую посуду 
– 1 
Увеличить 

размер 
ценников -

1 
Микровол

новую 
печь – 2 

«в 
принципе 



всё 
хорошо» -

1 
 

 
 


